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NOTES meweemm——  UN METIER

RESPONSABLE DE LA FORMATION :

L s B Descriptif
/ RENSEIGNEMENTS ET INSCRIPTION : o ) - .
Anne LAMSDORFF Une véritable fonction managériale se précise de plus en plus dans les PMI-PME. Elle
6 Route de Monéteau - BP 303 correspond a la nécessité de mettre en place une politique globale d'exportation, de
prospecter pour trouver des débouchés nouveaux et pérenniser leur présence sur la
89005 AUXERRE CEDEX scéne internationale.

Tel. 03 86 49 26 20 - Fax 03 86 46 67 15
accueil.ies@lamaisondelentreprise.com

W) Vos activités en entreprise
LICENCE PROFESSIONNELLE o Etudier, analyser et prospecter les marchés étrangers afin de détecter un volant

d'affaires pour son entreprise.
o Participer a la définition de la stratégie Marketing Export de son entreprise.
Contact B o Participer a I'élaboration et a la conduite du Plan d’Action Commercial Export de son
entreprise.
RESPONSABLE DU DIPLOME : e Communiquer et négocier en s'adaptant aux spécificités socioculturelles des

partenaires étrangers de son entreprise.

o Maitriser les processus et les mécanismes des opérations d’exportation et
d'importation.

» Conduire les projets de développements internationaux de son entreprise et animer les
équipes autour de ces projets.

Pierre DEPLANCHE
SCOLARITE : Monique POUGET

IUT de Dijon - Site d’Auxerre
Département TC
— Route des Plaines de I'Yonne

89000 AUXERRE

Tel. 03.86.49.28.30 - Fax 03 86 48 28 39
pierre.deplanche@iut-dijon.u-bourgogne.fr U N E Fo RMATIO N

B Public concerné

o Etre titulaire d’'un Bac+2 dans les domaines cités ci-apres.

- . Recrutement

Selon la capacité d'accueil (40 étudiants), chaque éléve doit impérativement avoir validé un
cursus scolaire de niveau Bac + 2 : DEUG Sciences et Technologie, DEUG LEA ou LCE, DUT
ou BTS du secteur industriel ou commercial, BTS Commerce International, CPGE ou 2éme
année de licence nouvelle formule dans le domaine scientifique, technique ou général.

La formation s'adresse également a des Licences LEA et LCE du cycle classique voulant
accéder a l'international.

L'étudiant doit avoir impérativement signé un Contrat de Professionnalisation. Ce contrat
doit porter sur le Certificat de Qualification Paritaire de la Métallurgie “Animateur du
Développement Commercial de la PME-PMI par l'international et I'innovation”.
La maitrise de I'anglais écrit et parlé est indispensable.

B) Organisation

o La formation se déroule sur le site d’Auxerre.

e L'alternance générale est de 1 semaine de formation et 3 semaines en entreprise.

Au travers d’une relation tripartite (entreprise, apprenant, centre de formation) coordonnée,
— la pédagogie de l'alternance permet d’acquérir, pas a pas, de fagon individualisée les
e — compétences et savoirs professionnels liés a I'exercice du métier. Les périodes en entreprise
et en centre de formation se succédent pour constituer des phases pédagogiques.
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PROGRAMME

\\QVaIida des études .Enseignements généraux communs

\V;M (permettant la validation de la Licence professionnelle)
e Validation onn :
Certificat de QualiﬁcmPafi ire de la Métallurgie APPROCHE DES MARCHES ETRANGERS COMMUNICATION SUR LES MARCHES ETRANGERS
“Animateur du Développement Commercial de la PME-PMI par l'international * Droit du commerce international ) , * Anglais i
et Iinnovation” - Le droit applicable aux contrats du commerce international - La rédaction des documents professionnels
La participation  la formation et la validation des compétences peuvent également donner - Le rgglement de.s différents nés du commerce international - La commun!cat!on en angla!s generall
lieu & un positionnement dans la convention collective dans les entreprises qui ne font pas * Marketing international ) - La communication en anglais professionnel
partie de la branche métallurgique. - La gestion du marketing international ¢ Langue vivante 2 (Allemand ou Espagnol)
Modalités de délivrance du certificat : réussite aux épreuves, notation en entreprise - La recherche d'|nforr.na‘t|c|).ns ) - La redaction des documents professionnels
e Validation Universitaire : - La gestion du produit a l'international - La communication en langue générale
S R La validation de la Licence Professionnelle est soumise & deux conditions : o Recherche et analyse des données sur les marchés - La communication en langue professionnelle
S -la moyenne des Unités d'Enseignement (projet tutoré et stage inclus) doit étre égale ou internationaux . * Fondements interculturels
e 3 10/20 - La pratique de I'enquéte sur les marches étrangers - Etudes de cas et articles de presse
- La moyenne de ble constitué du projet et du stage doit &tre égale ou supérieure - Les méthodes de traitement et d'analyse des données de - Intervention et conférences de spécialistes
3 10/20. I'enquéte internationale

Le projet et le stage sont évalués par I'ensemble de I'équipe pédagogique et le tuteur en ,
entreprise de chaque étudiant. GESTION DE L'ACTIVITE INTERNATIONALE DE
PROSPECTION ET NEGOCIATION L'ENTREPRISE
SUR LES MARCHES ETRANGERS ¢ Conduite de projets
H e Prospection a l'international - La phase de lancement de projets
Pa rtenarlat - Les différentes organisations commerciales a I'export - La phase de mise en ceuvre
- Cette formation par alternance est organisée en partenariat entre 'Université de Bourgogne - Lapproche concréte,d‘une zone export - La phase de cIQture du projet ) )
T et la branche pro nnelle UIMM (Union des Industries et Métiers de la Métallurgie) dans - L'agqptatlon de la démarche commerciale aux cultures - La (;ommunlcatlon et la qualité au service de la conduite de
le cadre de I'ITII-Bourgo Association regroupant I'Université de Bourgogne et les 4 specifiques i i projets ) o
Chambres Syndicales de la Mé e Bourgogne). - ’Le Suivi co‘mmerqal d'un marché . Managgment des Ressources humaines et des équipes
Les étudiants sont simultanément inscri icence Professionnelle, diplome national, * Negociation a I'international . - La decouverte du management des ressources humaines
et a la préparation du Certificat de Qualification Pari e la Métallurgie (CQPM), titre - La préparation de I'entre;tien de neqociation - Les facteurs stratégiques élémentaires et la mise en ceuvre
reconnu par la Profession. - La construction d'une négociation réussie du management adaptatif
» Techniques de vente et d'achat a l'international - La culture d'entreprise et le management
- La gestion et le suivi des commandes - L'importance des enjeux personnels dans le management
- Le calcul du prix de vente export e Communication comportementale
U N E M PLOI - L'emballage, le transport et les assurances - L'approche géné:rale de la communication
- La prise en compte du risque financier - L'approche systémique des comportements humains
I e i L - Les procédures douaniéres - L'impact des comportements sur les impressions
- — Le contrat de profes5|_onnallsat|on ) . _ ) _ - Les typologies comportementales
trat de travail commun aux jeunes de 16 a 25 ans sortis du systeme scolaire - L'approche sommaire des stratégies de communication

et aux deman demplm de plus de 26 ans permettant d’accéder a une
qualification reconnue en a des périodes denselgne ent général et l'exercice en
treprlse d’activités en rapport avec alification visée,

ins cas porter cette durée & 24 mois. (no nsult.er)._ _ _ . Enseignements de SpéCiaIisation

Approfondissement de I'étude des principales zones d'exportation

1l s'agit d'offrir aux apprenants la possibilité d'appréhender, a travers des échanges avec des opérateurs spécialistes, les spécificités
de chaque zone d'exportation

Zones concernées :

o Europe de l'est

o Asie du sud-est

« Moyen Orient et Bassin Méditerranéen et Afrique
o Extréme Orient

consulter).

~——— LES DOSSIERS DE PRE-CANDIDATURE DOIVENT ETRE DEPOSES DE PREFERENCE POUR LE
15 JUIN DE CHAQUE ANNEE.
LES INSCRIPTIONS EN LICENCE SE DEROULENT SELON LE CALENDRIER ANNUEL FIXE PAR
L'UNIVERSITE DE BOURGOGNE EN GENERAL DU 15 SEPTEMBRE AU 20 OCTOBRE (SE
RENSEIGNER).
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